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BASES CONVOCATORIA
CONSULTA PRELIMINARAL
MERCADO

PARA PROMOVER SOLUCIONES INNOVADORAS
DENTRO DE LOS PROYECTOS “PLATAFORMA DE
ORIENTACION ACADEMICA Y PROFESIONAL
PERSONALIZADA PARA ESTUDIANTES”



GENERALITAT | ACI. Financiado por ShLL ——
VALENCIANA | ARA. ‘ n la Unién Europea - e Fondos Europeos

INISTERIO
DE CIENCIA INNOVACION
Y UNIVERSIDADES

yeRy

e Antecedentes.

En la Comunitat Valenciana, la tasa de abandono segun el estudio recogido en SIIU (sistema
integrado de informacion universitaria) para la cohorte 2021-2022 (ultimos datos disponibles)
es de un 18,76% en Grados y del 10,12% en Masteres. Ponderando los resultados obtenidos
en funcién de los alumnos matriculados en cada nivel la media se sita en un 17%.

La Conselleria de Educacion, Cultura, Universidades y Empleo esta llevando a cabo politicas,
culturas y practicas educativas que han tenido por objeto «compensar al alumnado en
situacion mas vulnerable y el que mas tasa de absentismo y abandono escolar presentas.

Por ello se vienen realizando dentro del programa de cooperacion territorial una serie de
proyectos, planes y programas destinados a favorecer entre otras cosas el bienestar
emocional del alumnado. El bienestar emocional revierte de manera positiva en el bienestar
general y que esto se ve reflejado en el dmbito académico. Y en esta linea desde la Conselleria
apuntan a que continuaran trabajando y, para ello, se van a poner en marcha nuevos
proyectos como el que se pretende abordar en este proceso de CPI, para desarrollar una
plataforma de orientacion académica y profesional personalizada para estudiantes.

ACUERDA

e Convocatoria

La entidad convocante es la Conselleria de Educacion, Cultura, Universidades y Empleo,
como entidad de derecho publico, que tiene por objeto la planificacion, gestion y desarrollo
de la politica educativa, la formacioén profesional, la politica lingiistica, la formacion del
profesorado y la gestion de los centros educativos en la Comunidad Valenciana. Contara con
la colaboracion de la Agencia Valenciana de la Innovacidon (IVACE+l Innovacion) en el
desarrollo de todo el proceso de CPI.

e Objeto

El objeto de la presente Consulta Preliminar del Mercado es recopilar la informacion
necesaria para preparar una o varias eventuales contrataciones publicas en el marco del
Programa de Compra Publica de Innovaciéon de la Conselleria de Educacién, Cultura,
Universidades y Empleo, con el apoyo de la Agencia Valenciana de la Innovacion (IVACE+
Innovacion), e informar a los operadores econémicos acerca de sus planes y requisitos de
contratacion.

Esta consulta busca promover la participacion de personas fisicas o juridicas para la
presentacion de soluciones destinadas a dar respuesta al reto publicado en el anexo | de la
presente convocatoria mediante la utilizacion de tecnologias que superen las prestaciones de
las existentes actualmente en el mercado.

Concretamente se pretende que, a partir de los resultados de la Consulta Preliminar del
Mercado, se pueda contar con el conocimiento suficiente sobre las soluciones mas
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innovadoras que el mercado podria desarrollar para definir las especificaciones funcionales
que permitan la innovacion y sean factibles de alcanzarse.

e Participantes

La Conselleria de Educacion, Cultura, Universidades y Empleo, con el apoyo de la Agencia
Valenciana de la Innovacion (IVACE+l Innovacidn) invita a participar, de forma abierta, en
esta consulta a toda sociedad mercantil y/o persona fisica o juridica, publica o privada que
tenga interés y capacidad para desarrollar una solucién innovadora del reto objeto de la
presente consulta para un posterior lanzamiento de un proceso de licitacion

Se admitira la presentacion de varias soluciones por una misma persona fisica o juridica, ya
sea individualmente o de forma conjunta con otras. En caso de que una propuesta se realice
de forma conjunta, debera sefialarse en el propio formulario de propuestas, seleccionando a
un Unico representante de esta para cumplimentar los campos del formulario y a efectos de
la interlocucidn con los proponentes.

La participacion en este proceso de consultas preliminares no impedira la presentacion de las
entidades participantes en la posterior licitacion, dado el caracter informativo de las
propuestas presentadas en este procedimiento de consulta.

e Presentacion de propuestas de solucion

Las propuestas de solucidn se presentaran enviando un correo electrénico a la direccion
cpi@avi.gva.es con indicacion en el campo del asunto de la referencia “Consulta preliminar
Educacion”.

Para la presentacion de las propuestas de solucion los proponentes se cefiiran a las siguientes
reglas:

1. Los participantes deberan formular sus propuestas de solucion cumplimentando el
formulario que se encuentra en el anexo Il de la presente convocatoria.

2. Los participantes presentaran sus soluciones en castellano. La comunicacion con los
participantes para responder a las preguntas que se planteen se realizara en
castellano.

3. Se podra acompariar el formulario con la documentaciéon complementaria que se
estime oportuna, donde se podra desarrollar la propuesta de soluciéon con mayor
detalle. En cualquier caso, la documentacion complementaria de la propuesta de
solucion se proporcionara en archivos menores a 5 Mb. Si debido a la documentacion
complementaria fuese necesario superar el tamafio maximo permitido, esta
documentacion debera entregarse a través de un enlace para descarga a través de un
sistema de intercambio de archivos en la nube.

4. Las propuestas de solucion se identificaran con un acrénimo, el cual se indicara en
todas las comunicaciones.
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5. Se podran enviar sucesivas versiones de una propuesta de solucién, con el mismo
acréonimo. Cada propuesta de solucion enviada sustituirda completamente a la
anterior. Porello, la nueva propuesta debera incluir todo lo que se considere que sigue
siendo valido de las anteriores.

6. En caso de que una propuesta de solucion se presente de forma conjunta, debera
emplearse una Unica via de comunicaciéon (un Unico correo electrdnico) para los
efectos de interlocucion con los proponentes.

7. Los costes derivados de la participacion correran a cargo de los participantes.

8. Las propuestas de solucién podran presentarse en cualquier momento a partir de la
fecha de inicio indicada en la presente convocatoria, y siempre que ésta permanezca
abierta, segun se indica en la clausula octava.

9. LaConselleria de Educacion, Cultura, Universidades y Empleo no se obliga a financiar
ni a aceptar las propuestas de solucion presentadas.

10. La Conselleria de Educacion, Cultura, Universidades y Empleo podra convocar a
entrevistas individuales a aquellas entidades que hayan presentado propuesta, y
podra solicitarles ampliacion de informacion relativa a sus propuestas, por esta via o
por escrito.

11. Las entidades que envien propuestas podran ofrecer a la Conselleria de Educacion,
Cultura, Universidades y Empleo, en su caso, la realizacion de demostraciones de las
soluciones que ya posean actualmente, pudiendo la Conselleria de Educacion,
Cultura, Universidades y Empleo, aceptar la propuesta y organizar la demostracion.

e Aplicacion de los principios de transparencia, igualdad de trato y no
discriminacion ni falseamiento de la competencia

La participacion en la Consulta Preliminar del Mercado, los contactos mantenidos con los
participantes o los intercambios de informacidn se regiran bajo los principios comunitarios
convocatoria de transparencia, igualdad de trato y no discriminacién, sin que puedan
tener como efecto restringir o limitar la competencia, ni otorgar ventajas o derechos
exclusivos en una eventual licitacidn posterior. Su inobservancia podra ser considerada como
infraccion. A tal efecto, la Conselleria de Educacidn, Cultura, Universidades y Empleo
adoptara las medidas necesarias para garantizar el mantenimiento de los citados principios,
tanto en el desarrollo de esta convocatoria como en cualquier posible procedimiento de
contratacion posterior.

La participacion en la Consulta Preliminar del Mercado no otorgara derecho ni preferencia
alguna respecto de la adjudicacion de los eventuales contratos que puedan celebrarse con
posterioridad en el ambito del objeto de esta convocatoria y, como consecuencia de ello, no
conlleva ninguna obligacion de financiacion o aceptacion de las propuestas de solucidn
presentadas.

Las dudas y preguntas que puedan surgir durante el proceso de Consulta Preliminar del
Mercado por parte de los operadores econémicos seran contestadas a través de un
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documento de FAQs publicado a tal efecto en la misma pagina de la Plataforma de
Contratacion del Sector Publico donde se publique la Consulta, con el fin de garantizar que
todos los participantes interesados dispongan de la misma informacion.

Finalizada la consulta, si se considera oportuno continuar con la contratacion, se podra
publicar en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico
(https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma) el denominado “Mapa de

Demanda Temprana” de la futura o futuras contrataciones que se pretendan convocar, a los
efectos de informar al mercado para que pueda preparar las ofertas, facilitando la
planificacion y la reduccion del riesgo. La ausencia de publicacion del "Mapa de Demanda
Temprana" no impedira que en el futuro la Administracion pueda promover licitaciones que
satisfagan total o parcialmente las necesidades administrativas que han sido objeto de
consulta previa.

Se hara publica aquella informacidon intercambiada con los participantes en el marco de esta
Consulta Preliminar del Mercado que garantice el cumplimiento de los principios de
transparencia, igualdad de trato y no discriminacion. Esta informacion se publicara mediante
fichas de avance, jornadas publicas, documentos de informacién, mapas de demanda
temprana u otros formatos destinados a tal efecto.

e Apoyo técnico

La Conselleria de Educacién, Cultura, Universidades y Empleo podra valerse del
asesoramiento de otras entidades que considere oportunas para la correcta ejecucion y
resolucion de dudas y cuestiones que se presenten durante la Consulta Preliminar del
Mercado.

Para el analisis de las diferentes propuestas de solucion presentadas, se podra nombrar un
Comité Técnico formado por personal de la Conselleria de Educacion, Cultura, Universidades
y Empleo y/o de otras instancias publicas que se consideren de interés. Este Comité podra
recabar la opinidn de expertos externos con voz, pero sin voto en las deliberaciones.

En el momento anterior a su intervencion en el proceso, se publicara el nombre de los
asesores/expertos o entidades asesoras involucrados en la Consulta Preliminar del Mercado
en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico.

La Conselleria de Educacion, Cultura, Universidades y Empleo adoptara las medidas
necesarias para, en caso de identificar un posible conflicto de interés, garantizar el
mantenimiento de los citados principios de contratacion publica.

e Plazoy actualizaciones de la Consulta Preliminar del Mercado

El primer plazo para la presentacién de propuestas de solucién comenzara el dia siguiente
de la publicacion de esta convocatoria en la web del IIVACE+i y en la plataforma de
Contratacion del Sector Publico y finalizara el 28 de julio de 2025. Este plazo podra ser
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ampliado si se considera oportuno, lo cual se comunicara a todos los que hayan participado
hasta ese momento en la consulta a través de la direccion de correo electrénico
proporcionada, y se hara publico en la plataforma de contratacion del sector publico.

Se podran realizar jornadas informativas, reuniones con los participantes y cualesquiera otras
actuaciones de comunicacion y difusion que se estimen oportunas. Si se considerara
necesario, la Conselleria de Educacion, Cultura, Universidades y Empleo podra contactar con
participantes concretos para recabar mas informacién sobre su propuesta de solucién,
aclarar dudas o solicitar demostraciones.

La Conselleria de Educacion, Cultura, Universidades y Empleo podra publicar actualizaciones
del reto de la presente convocatoria. Podra, por tanto, afiadir nuevos retos o reformular el
reto publicado fruto de la evolucion del propio proceso de Consulta Preliminar del Mercado.
También, durante el desarrollo de la consulta se podra publicar informacion relativa a los
avances de la consulta.

Sin perjuicio del empleo de otros canales complementarios, toda la informacion actualizada
sobre la consulta estara disponible en la plataforma de contratacién del sector publico
(https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma).

Se comunicaran estas actualizaciones a todos los que hayan participado hasta ese momento
en la consulta a través de la direccion de correo electronico facilitada al enviar la propuesta

de solucidn cpi@avi.gva.es.

El cierre de la consulta se determinara cuando la Conselleria de Educacion, Cultura,
Universidades y Empleo estime que:
e Dispone de informacion suficiente sobre propuestas de solucion innovadoras para el
reto como para iniciar un eventual proceso de contratacion publica de innovacion, o
e Considere que tal reto no ha generado suficiente interés en el mercado como para
mantener la consulta abierta, o
e Considere que la oportunidad de plantear ese reto ha decaido

El cierre de la consulta sobre un reto se publicara en la Plataforma de Contratacion del Sector
Publico https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma). Se comunicara el cierre
del reto a todos los que hayan participado hasta ese momento en la consulta a través de la
direccidn de correo electrénico aportada y habilitada para comunicaciones. Se podra revocar
el aviso de cierre del reto en cualquier momento informando de ello por los mismos medios.

e Resultado de la Consulta Preliminar de Mercado

La Conselleria de Educacion, Cultura, Universidades y Empleo estudiara las propuestas de
solucion que se presenten y podra utilizarlas, conforme a lo establecido en el articulo 126 de
la LCSP para definir las especificaciones funcionales o técnicas detalladas que se puedan
emplear en los procedimientos de contratacion de bienes o servicios que con posterioridad
se puedan convocar.
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La Conselleria de Educacioén, Cultura, Universidades y Empleo hara constar en un informe final
las actuaciones realizadas en el marco de la Consulta Preliminar del Mercado. En dicho
informe aparecera el listado de entidades participantes en la consulta y se estableceran,
ademas, las proximas actuaciones que llevara a cabo la entidad pudiendo ser, entre otras, la

publicacion del Mapa de Demanda Temprana.
e Proteccion de datos personales y confidencialidad

La Conselleria de Educacién, Cultura, Universidades y Empleo almacenara los datos de
contacto de los participantes en el procedimiento a los meros efectos de establecer un canal
de comunicacién con los proponentes durante el proceso de Consulta Preliminar del
Mercado.

Para asegurar la transparencia del proceso, la disponibilidad de la mayor informacién posible
y el intercambio eficaz de experiencias y opiniones, los participantes haran constar
expresamente su conformidad para que la Conselleria de Educacidn, Cultura, Universidades
y Empleo mantenga accesible y actualizada la informacion necesaria, total o parcial, sobre
sus propuestas de solucion, sin perjuicio de aquella que haya sido identificada como
confidencial.

Para ello, los participantes indicaran la documentacion o la informacion técnica o comercial
de su propuesta de solucidon que presenta caracter confidencial, no siendo admisible que se
efectle una declaracion genérica o se declare que toda la informacidn tiene caracter
confidencial. Este caracter confidencial protege, en particular, los secretos técnicos o
comercialesy los aspectos confidenciales identificados en las propuestas de solucidn. En este
sentido, el contenido de la informacién incluida en el formulario del anexo II, en ninglin caso
podra ser calificado como confidencial y Unicamente los adjuntos a ese formulario podran
designarse como tales concretando los aspectos que se vean afectados por dicha declaracion
de confidencialidad.

e Derechos de explotacion

El uso del contenido de las propuestas de soluciones se limita exclusivamente a su posible
inclusion en las especificaciones funcionales o técnicas de un eventual procedimiento de
contratacion posterior.

e Contratacion publica

A partir de las propuestas de solucion recogidas como resultado de esta convocatoria, la
Conselleria de Educacion, Cultura, Universidades y Empleo podra proceder con el
correspondiente procedimiento de contratacion publica ulterior.

Este eventual procedimiento de compra posterior estara abierto a todas las ofertas que
cumplan, en su caso, las condiciones establecidas para ese procedimiento hayan participado
0 no en esta Consulta Preliminar del Mercado.



