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Resolucion del Vicepresidente ejecutivo de la Agencia Valenciana de la Innovacidén por la que se da
publicidad al Plan de teletrabajo para el personal laboral de esta Agencia

La Resolucion de 22 de abril de 2021, del conseller de Hacienda y Modelo econdmico, por la que se
dictan instrucciones y se dispone la publicacion del V Acuerdo de la Comisién de Diadlogo Social del
Sector Publico Instrumental de la Generalitat, relativo a teletrabajo (DOGV Num. 9078/07.05/2021),
establecio los criterios y principios generales que deben informar los Planes de teletrabajo que se
lleven a cabo en cada uno de los entes del Sector Publico Instrumental de la Generalitat.

Dicho Acuerdo dispone en su apartado segundo, punto dos, que cada ente determinara atendiendo a
la actividad desempefiada, asi como a sus propias especificidades y previa negociacidon con la
representacion de las personas trabajadoras, un Plan de Teletrabajo, que concretara los puestos de
trabajo susceptibles de poder ser desempefiados mediante el teletrabajo, el procedimiento y el
régimen de autorizacién de la prestacion del servicio de teletrabajo.

Con fecha 12 de mayo de 2022 se emitid por parte del Vicepresidente ejecutivo de la AVI resolucion
en la que se aprobaba el Plan de Teletrabajo de la AVI para todo el personal empleado publico de la
entidad, tanto funcionarios como laborales.

La Direccion General de Funcién publica solicitd con fecha 25 de mayo de 2022 informe sobre el
estado del programa de teletrabajo, comunicandosele al respecto que en ese momento, se acababa
de aprobar el Plan de teletrabajo de la AVI y se estaba en plazo para resolver la autorizaciéon de
participacidon en el mencionado plan, de los empleados que lo hubieran solicitado.

El dia 2 de junio, se recibié nuevo oficio de la Direccién General de Funcidn Publica en el que se
sefialaba que el Decreto 49/2021, de 1 de abril, del Consell, de regulacion del teletrabajo como
modalidad de prestacion de servicios del personal empleado publico de la Administracion de la
Generalitat, era la normativa reglamentaria de desarrollo en materia de teletrabajo que afectaba a
todo el personal funcionarial de la Generalitat, entre el que se encuentra el que presta servicios en la
AVI, de modo que este personal debia aprobar su programa de teletrabajo con las condiciones y
requisitos del personal funcionarial, que son diferentes a las del personal laboral, y por lo tanto debia
ser excluido del Plan de Teletrabajo aprobado.

De modo que era necesario elaborar y aprobar dos documentos: un plan de teletrabajo para el
personal laboral, acorde con lo establecido en el V Acuerdo de la Comisién de Dialogo Social del Sector
Publico Instrumental de la Generalitat y un programa de teletrabajo para el personal funcionarial,
conforme a lo dispuesto en el D.49/2021.

Con fecha 15 de junio de 2022, se firmd el Acta de negociacion con las organizaciones sindicales mas
representativas respecto al nuevo Plan de teletrabajo del personal laboral y el dia 16 de junio el
Vicepresidente ejecutivo de la AVI firmé una Resolucion revocando su anterior Resolucion de 12 de
mayo de 2022, en la que se aprobaba el Plan de teletrabajo de la AVI.

El pasado 30 de junio de 2022, el Consejo de Direccion de la AVI, aprobd el Plan de teletrabajo del
personal laboral de la AVI, previamente negociado con los Sindicatos mas representativos.

Finalmente, el dia 5 de julio de 2022 se traslado el Plan a la Direcciéon General de Sector Publico y
Patrimonio a los efectos de su comunicacién a la Comisiéon de Didlogo social del Sector Publico
Instrumental de la Generalitat.
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En base alo indicado y con arreglo a lo dispuesto en el apartado segundo, punto cuatro del V Acuerdo
de la Comisiéon de Didlogo Social del Sector Publico Instrumental de la Generalitat, relativo a
teletrabajo, que atribuye la aprobacion del Plan de Teletrabajo al érgano superior de gobierno o
administracion de cada ente, y de conformidad con lo establecido en el articulo 16.5 a) del Decreto
106/2017, de 28 de julio, del Consell, por el que se aprueba el Reglamento de organizacion y
funcionamiento de la AVI, que atribuye la direccién de la Agencia Valenciana de la Innovacion a la
persona titular de la Vicepresidencia Ejecutiva de la AVI, ademas de las funciones enumeradas en el
articulo 14 de la Ley 1/2017, de 1 de febrero, de la Generalitat, por la que se crea la AVI, y aprobado
de este Plan de Teletrabajo por el Consejo de Direccion de la AVI en la sesion de 30 de junio de 2022,
resuelvo:

Primero. Dar publicidad a la aprobacidon del Plan de teletrabajo para el personal laboral de la Agencia
Valenciana de Innovacion formulada por el Consejo de Direccién de la Agencia con fecha 30 de junio
de 2022.

Segundo. Esta resolucidn, que tiene como interesados al personal laboral de la Agencia Valenciana
de la Innovacion, se publicara en la web de esta Agencia el mismo dia de su firma, entrando en vigor
a partir del dia siguiente de dicha publicacion.

Contra la presente resolucion que pone fin a la via administrativa, las personas interesadas podran
interponer recurso contencioso-administrativo ante el Juzgado de lo Contencioso-Administrativo
correspondiente, en el plazo de dos meses contados desde el dia siguiente de su publicacién, de
acuerdo con lo establecido en los articulos 8.3 y 46.1 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de
la Jurisdiccion contencioso- administrativa. Asimismo, con cardcter potestativo, podran interponer
recurso de reposicién, en el plazo de un mes, a contar desde el dia siguiente al de su notificacidn,
ante el mismo organo que ha dictado la resolucién, de conformidad con lo dispuesto en los articulos
123 y 124 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comun de las
administraciones publicas.

El vicepresidente ejecutivo de la Agencia Valenciana de la
Innovacion

NOTA: LA PRESENTE RESOLUCION SE HA FIRMADO ELECTRONICAMENTE
CON FECHA 29 DE AGOSTO DE 2022 Y EL ORIGINAL OBRA EN EL
EXPEDIENTE DE LA AGENCIA VALENCIANA DE LA INNOVACION



ANEXO
Plan de teletrabajo del personal laboral
de la Agencia Valenciana de Innovacion
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1.-Introduccion

La Agencia Valenciana de Innovacién (en adeflante AVI), es una entidad de derecho
publico de la Generalitat Valenciana, de las previstas en el articulo 155.1 de la Ley
1/2015, de 6 de febrero, de la Generalitat, de hacienda publica, del sector publico
instrumental y de subvenciones, facultada para ejercer potestades administrativas y
realizar actividades prestacionales y de fomento destinadas al desarrollo de las politicas
publicas que la administracion de la Generalitat aplique para el fortalecimiento vy
desarrollo del Sistema Valenciano de Innovacion?.

El objeto general de la Agencia es la mejora del modelo productivo valenciano mediante
el desarrollo de su capacidad innovadora para la consecucion de un crecimiento
inteligente, sostenible e integrador?.

Tiene personalidad juridica propia, plena capacidad de obrar para el cumplimiento de
sus fines y esta adscrita a la competente en materia de innovacion.

El teletrabajo es una forma de prestacion del servicio que implica la utilizacién de nuevas
tecnologias. Constituye una modalidad del trabajo a distancia, entendido éste como
trabajo que se realiza fuera de los establecimientos y centros habituales.

La situacidn de crisis sanitaria provocada por la pandemia de Covid-19, determind la
adopcién de sucesivas medidas organizativas relativas a la actividad administrativa,
entre las cuales se incluia la modalidad de teletrabajo, constatdndose que no se produjo
ningun menoscabo en la prestacion de los servicios.

Ha sido objeto de regulacidn tanto en el ambito nacional, como en el internacional y
comunitario.

En la Comunidad Valenciana, la Resolucion de 22 de abril de 2021, del Conseller de
Hacienda y Modelo econdmico, por la que se dictan instrucciones y se dispone la
publicacién del V Acuerdo de la Comision de Didlogo Social del Sector Publico
Instrumental de la Generalitat, relativo al teletrabajo, (en adelante V Acuerdo), establece
los criterios y principios generales que deben informar los Planes de teletrabajo que se
lleven a cabo en cada uno de los entes del Sector Publico Instrumental.

En el apartado segundo, punto dos del V Acuerdo, se dispone: “Cada ente determinara,
atendiendo a la actividad desempeiiada, asi como a sus propias especificidades y previa
negociacion con la representacion de las personas trabajadoras, un Plan de Teletrabajo,
gue concretara los puestos de trabajo susceptibles de poder ser desempefiados
mediante el teletrabajo. Igualmente, dicho plan concretard el procedimiento y régimen
de autorizacion de la prestacion del servicio de teletrabajo, estableciendo un sistema
objetivo para determinar la prelacion de las personas trabajadoras solicitantes del
teletrabajo”.

L Articulo 1 de la Ley 1/2017, de 1 de febrero, de la Generalitat, por la que se crea la Agencia Valenciana
de Innovacion.
2 Articulo 2 de la Ley 1/2017
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En este contexto y habiéndose recuperado la presencialidad al 100%, procede regular de
forma ordinaria el teletrabajo en la AVI.

Significar que se ha considerado necesario incluir un apartado independiente dedicado
a las situaciones de crisis, en las que se podra acordar el teletrabajo como modalidad no
presencial de prestacion de servicios.

Por ultimo, senalar que siguiendo lo establecido en el apartado segundo, punto dos, del
V Acuerdo, el Plan de teletrabajo de la AVI ha sido negociado con los Sindicatos mas
representativos.

2.- Objeto y ambito de aplicacion

Este Plan tiene por objeto la regulacién de la modalidad de prestacién de servicios en
régimen de teletrabajo para el personal laboral de la Agencia, asi como para aquellas
situaciones de crisis o grave riesgo de afectacion a la integridad y la salud de las personas
trabajadoras, que imposibiliten o dificulten la adecuada prestacion presencial de las
competencias que se atribuyen a la AVI, con la finalidad de asegurar la continuidad de la
actividad administrativa.

El régimen de teletrabajo de la AVI se aplicard al personal laboral empleado publico que
trabaja en la Agencia Valenciana de Innovacion, siempre que lo solicite, y cumpla con los
requisitos para ello. El personal funcionario de la AVI dispone de su propio Programa de
teletrabajo, sometido al Decreto 49/2021, si bien, por razones operativas y de logica de
funcionamiento, hay consonancia y sintonia entre ambos.

3.- Definiciones

1.-Teletrabajo: Modalidad de prestacion de servicios a distancia en la que el personal
empleado publico puede desarrollar el contenido competencial del puesto de trabajo, si
las necesidades del servicio lo permiten, fuera de las dependencias de la AVI mediante el
uso de tecnologias de la informacién y comunicacion.

2.-Persona teletrabajadora: Personal empleado publico de la AVI que en el desempeno
de su puesto de trabajo alterna la presencia en nuestras dependencias con la prestacion
de servicio en régimen de teletrabajo.

3.- Plan de teletrabajo: Instrumento de planificacidn y gestion del empleo publico en la
modalidad de prestacion de servicios en régimen de teletrabajo en el ambito de la AVI.

4.- Situacidén de crisis: En el dmbito de este Plan, se entendera por situacidn de crisis la
originada por factores sanitarios, de salud publica, medioambientales, sociales o
derivados de alguna emergencia repentina, inusual o inesperada, que pudiera afectar
gravemente a la integridad y salud de las personas trabajadoras y asi se determine o
reconozca mediante acuerdo del Consell.
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Asimismo, se entenderd por situacién de crisis la que origine la declaraciéon de los
estados de alarma, excepcién o sitio, de acuerdo con el articulo 116 de la Constitucién
Espafiola y cuyo ambito de aplicacion incluya, en todo o en parte, algun territorio de la
Comunitat Valenciana.

En estas situaciones la voluntariedad del teletrabajo quedard supeditada a las
necesidades organizativas y de proteccidn de la salud que se determinen por el Gobierno
del Estado o la Generalitat Valenciana.

5.- Trabajo presencial: Aquel cuya prestaciéon efectiva solamente queda garantizada con
la presencia fisica de la persona trabajadora en su puesto de trabajo.

4.- Puestos de trabajo que se pueden desempeiar mediante teletrabajo

1.-Seran considerados puestos de trabajo susceptibles de ser desempefiados mediante
teletrabajo los que se puedan realizar de forma auténoma y a distancia atendiendo a sus
caracteristicas especificas y los medios requeridos para su desarrollo.

Se adjunta Anexo | en el que se incluye relacion de puestos susceptibles de acogerse al
teletrabajo.

2.-No seran susceptibles de ser desempefiados mediante teletrabajo los puestos cuyas
funciones conlleven necesariamente la prestacién de servicios presenciales. La
definicidn de servicio o trabajo presencial viene establecida en el apartado 3 de este
Plan.

En concreto, no serdn susceptibles de ser desempefiados mediante teletrabajo:

19, Los puestos del personal directivo de la Agencia contratado mediante un
contrato de alta direccién.

29, Las personas trabajadoras con contratos de formacidén para la obtecion de
practica profesional o para la formacion y el aprendizaje, dado que se
requiere presencia fisica para cumplir con la finalidad formativa del contrato.

En todo caso, podran establecerse excepciones a este régimen de forma justificada
mediante acreditacidon expresa de la compatibilidad de las funciones del puesto con esta
modalidad de prestacidén de servicios. Estas excepciones deberan ser autorizadas por la
Secretaria General y sélo un maximo de cinco jornadas laborales por mes.

5.- Requisitos de las personas solicitantes

1.-Podra solicitar la prestacidon del servicio en la modalidad del teletrabajo el personal
laboral de la AVlincluido en el ambito de aplicacion de este Plan, que retna los siguientes
requisitos:

2 - Estar en situacion de servicio activo. No obstante lo anterior, desde situaciones
administrativas distintas a la de servicio activo que conlleven reserva de puesto de
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trabajo, podra formularse solicitud de acceso al teletrabajo. Si la persona solicitante
resulta autorizada para la prestacion del servicio en esta modalidad, deberd
incorporarse a su puesto de trabajo solicitando el reingreso desde la situaciéon
administrativa en la que se encuentre.

29 -Haber desempefiado el puesto de trabajo que ocupa durante al menos 3 meses,
dentro de los ultimos dos afios inmediatamente anteriores a la fecha de la
presentacion de la solicitud o a la declaracion de la situacién administrativa con
reserva de puesto.

2.- Ser titular u ocupante de uno de los puestos de trabajo incluidos en el Anexo |
de este Plan.

42 -Que el lugar desde el que se vaya a realizar el teletrabajo cumpla con la normativa
vigente en materia de seguridad y salud en el trabajo.

592 -Disponer del equipo informatico y los sistemas de comunicacion necesarios para
poder desempeifiar en condiciones éptimas el trabajo.

2.-Todos estos requisitos deberan cumplirse durante todo el periodo de tiempo en el
gue el personal empleado publico preste su servicio en la modalidad de teletrabajo,
pudiendo ser objeto de comprobacion por la Administracion de la Generalitat (Servicio
de prevencidn de riesgos laborales, INVASSAT o por empresa autorizada por la AVI),
previa comunicacion a la persona interesada.

6.-Voluntariedad y reversibilidad
El teletrabajo es voluntario tanto para los empleados publicos cuyo puesto se relacione
en el Anexo | de este Plan, como para la AVI.

La decision de teletrabajar es reversible tanto para el empleado publico como para la
AVIL.

Por tanto, se podra poner fin al Plan de teletrabajo por las causas y por el procedimiento
descrito en el apartado 17 de este Plan.

7.-Derechos y deberes

1.-Las personas teletrabajadoras tendran a todos los efectos, el mismo régimen juridico,
derechos y deberes, individuales y colectivos, que el resto de personal que preste
servicios en modalidad presencial.

2.-lgualmente tienen derecho a la desconexion digital en los términos establecidos en el
articulo 88 de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos
personales y garantia de los derechos digitales y articulo 14, apartado j bis, del TREBEP.
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De igual manera se le ha de garantizar el respeto a su tiempo de descanso y a su
intimidad personal.

3.-La condicidn de persona teletrabajadora es Unicamente por el tiempo de duracion de
la prestacion de servicios en la modalidad de teletrabajo y en tanto ocupe el puesto de
trabajo desempefiado mediante esta modalidad, quedando sin efecto si cambia de
puesto de trabajo.

4.- La condicién de persona teletrabajadora se atribuye con caracter individual, por lo
gue, si cesa en su puesto de trabajo, cesard también en dicha condicion.

5.- Los empleados publicos seleccionados para teletrabajar deberan cumplir con la
normativa en materia de proteccion de datos de caracter personal y con la
confidencialidad de dichos datos.

8.- Igualdad

La AVI ha manifestado su compromiso con la igualdad de género en un documento de
17 de abril de 2019 firmado por su Vicepresidente ejecutivo y la representacion legal de
los trabajadores, y mas recientemente con la aprobacién de los siguientes documentos:

1. Plan de lgualdad de la AVI, de 21 de octubre de 2021.

2. Protocolo de acoso sexual y por razon de sexo de la AVI, de 21 de octubre de
2021.

3. Guia de buenas practicas en materia de igualdad entre hombres y mujeres de la
AVI, de 25 de octubre de 2021.

Pues bien, todos ellos deberan tener en cuenta a las personas teletrabajadoras y se
aplicaran en igual medida tanto a éstas como a las que realicen trabajo presencial en la
Agencia.

Las personas teletrabajadoras tienen los mismos derechos que las personas trabajadoras
presenciales en materia de conciliacién y corresponsabilidad.

En la elaboracion de medidas para la proteccidn de las victimas de violencia de género,
deberdn tenerse en cuenta, dentro de la capacidad de la AVl en este ambito, las posibles
consecuencias y particularidades de esta forma de prestacion de servicios en aras a la
proteccion y garantia de derechos sociolaborales de estas personas.

9.- Proteccion de datos

Los empleados publicos de la AVI cuyos puestos estén incluidos en el Anexo | del
presente Plan deberan cumplir con la normativa en materia de proteccién de datos de
caracter personal y con la confidencialidad de dichos datos.
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La AVI se responsabilizara de tomar medidas en lo que se refiere a software, para
garantizar la proteccion de los datos utilizados y procesados por la persona
teletrabajadora para fines profesionales.

Igualmente informara a las personas teletrabajadoras de la normativa referente a la
proteccion de datos y especialmente sobre:

1.- Cualquier limitacion en la utilizacion del equipo o de herramientas informaticas tales
como internet.

2.- Las sanciones en caso de incumplimiento.
Es responsabilidad de la persona teletrabajadora el cumplimiento de estas normas.

El Anexo IV de este Plan incluye la clausula “Deber de informar”, en la que se comunican
algunos aspectos relacionados con el tema de la proteccién de datos.

10.- Procedimiento de incorporacidn al Plan de teletrabajo de la AVI

Por las razones expuestas en el apartado 2, la entrada en vigor del Plan de teletrabajo
del personal laboral serd coincidente con la entrada en vigor del Plan de teletrabajo del
personal funcionarial.

Una vez aprobado el Plan de teletrabajo del personal laboral, las personas que puedan
optar al mismo, por ocupar puestos de trabajo identificados como susceptibles de poder
incorporarse a este Plan, presentaran sus solicitudes de participacion, en el plazo de 10
dias habiles desde su entrada en vigor, por medio del modelo previsto en el Anexo Il.

La Secretaria General de la AVI, quien ejerce la direccidén del personal de la Agencia en
virtud de la competencia asignada en el articulo 15.3.1) de la Ley 1/2017, de 1 de febrero,
de la Generalitat, por la que se crea la AVI, analizara las solicitudes, las valorara teniendo
en cuenta el informe de las personas titulares de las Subdirecciones Generales o
jefaturas de servicio de las que dependa directamente el puesto correspondiente en caso
de concurrir esta situacion de dependencia, y en el plazo maximo de 3 meses desde la
entrada en vigor del Plan de teletrabajo, dictara y notificara al personal participante
resolucién en la que se haga constar, como minimo el inicio y el fin del teletrabajo, la
distribucién de los dias de trabajo presencial y de teletrabajo, asi como el personal que
participa.

Las resoluciones de la Secretaria General ponen fin a la via administrativa, de acuerdo a
lo previsto en el articulo 15.6 de la mencionada Ley 1/2017, de 1 de febrero de la
Generalitat. Las resoluciones denegatorias deberan ser motivadas. Al tratarse de
personal laboral, estas resoluciones serdn recurribles ante el orden jurisdiccional social,
sin perjuicio de la posibilidad de interponer recurso administrativo de reposicién.

Transcurrido el plazo previsto en el segundo parrafo de este apartado sin que se haya
notificado resolucion expresa, se entenderd desestimada la solicitud.

Una vez aprobado el plan de teletrabajo, las personas cuyos puestos estén relacionados
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en el Anexo | y que hayan quedado fuera del plan por voluntad propia, puesto que hayan
decidido no formular solicitud de participacién por medio del modelo previsto en el
Anexo Il, podrdn durante la vigencia del plan o sus prérrogas, incorporarse al mismo.
Para ello deberan cumplimentar una solicitud de participacion en la que se argumente
el cambio producido en sus necesidades personales. De igual modo, podran incorporarse
a este Plan aquellas personas que comiencen su prestacion de servicios en la AVI,
presentando una solicitud a tal efecto.

A la vista de las solicitudes previstas en el parrafo anterior, previo informe favorable de
las personas titulares de las Subdirecciones Generales o jefaturas de servicio de las que
dependa directamente el puesto correspondiente en caso de concurrir esta situacion de
dependencia y siempre que no altere la organizacion del trabajo, la Secretaria General
de la AVI podrd incorporar a estas personas a la modalidad de teletrabajo y en el plazo
maximo de 15 dias habiles dictara y notificara al personal afectado resolucién en la que
se haga constar, como minimo el inicio y el fin del teletrabajo, asi como la distribuciéon
de los dias de trabajo presencial y de teletrabajo. Dichas resoluciones si son denegatorias
deberan ser motivadas, siendo de aplicacion para el personal laboral el orden
jurisdiccional citado en este apartado. Transcurrido el plazo previsto sin que se haya
notificado resolucion expresa, se entenderd desestimada la solicitud.

Los turnos de teletrabajo de cada puesto especifico seran concretados mediante
Instruccion interna de la Secretaria General de la Agencia, y podran ser objeto de
modificacidon cuando por motivos justificados asi se considere para la mejor organizacion
del trabajo.

11.-Duracion de la prestacion de servicios en régimen de teletrabajo

La duracién del Plan de teletrabajo de la AVI serd de un afio prorrogable por periodos
iguales. Si llegado el vencimiento la Agencia no manifiesta lo contrario, se entenderd
prorrogado por el mismo periodo.

La comunicacién de la finalizacion del Plan de teletrabajo de la AVI al personal
participante debera efectuarse por la Secretaria General de la AVI al menos con un mes
de antelacién a la finalizacién del mismo.

12.- Jornada de trabajo y organizacion del personal

La jornada de trabajo semanal se distribuira, con caracter general, de manera que como
maximo 2 dias a la semana sean prestados en régimen de teletrabajo y el resto de la
semana de forma presencial de acuerdo con la jornada y horario habituales.

La jornada diaria no se podrd fraccionar en las modalidades de prestacion de servicio,
presencial y teletrabajo.

La prestacion de los servicios mediante la modalidad de teletrabajo no alterara la
obligacion de cumplimiento de la jornada general establecida en la normativa vigente
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sin perjuicio de las adaptaciones que se deriven de la propia naturaleza de la modalidad
de teletrabajo conforme a lo previsto en este Plan.

Se debera respetar el derecho al descanso diario y semanal, la distribuciéon horaria
prevista en la normativa sobre condiciones de trabajo asi como las reducciones o
flexibilizaciones de la jornada, aplicandose, las ya concedidas, de forma proporcional
entre la jornada presencial y la de teletrabajo.

Por necesidades del servicio, que deberan ser debidamente justificadas, podra ser
requerida, con una antelacion minima de 24 horas, la presencia en el centro de trabajo
del personal que preste servicios en la modalidad de teletrabajo.

Finalizada la prestacion del servicio en régimen de teletrabajo, el primer dia habil
siguiente la persona teletrabajadora debera volver a prestar sus servicios de forma
presencial, en los términos y condiciones aplicables en el momento de su incorporacion
a la modalidad presencial, salvo que tuviera concedidos cualquier situacion o permiso
gue le permita una incorporacién posterior.

Al menos 1 dia a la semana toda la plantilla debera coincidir en las dependencias en
régimen de trabajo presencial, con excepcién de las ausencias justificadas.

Un minimo del 50% de la plantilla tiene que prestar servicio de manera presencial cada
jornada laboral, a excepcién del dia previsto en el apartado anterior en donde la
presencialidad sera del 100%.

El personal cuyo puesto de trabajo esté incluido en este Plan de teletrabajo, tendra que
registrar en el sistema gvCronos (o aplicacion que la sustuya, en su caso) la prestacion,
tanto cuando teletrabaje, como cuando realice trabajo presencial.

13.- Medios tecnoldgicos

1.- La incorporacién del personal laboral a la modalidad de teletrabajo estard
condicionada a la implantaciéon efectiva de los medios tecnoldgicos necesarios para
llevarla a cabo.

2.-La Secretaria General de la AVI se encargard de facilitar, instalar y mantener el
equipamiento tecnoldgico necesario para el teletrabajo regular. Estos medios se iran
adaptando a las necesidades y novedades tecnolégicas que se vayan produciendo.

3.-La prestacion de servicios mediante la modalidad de teletrabajo estara condicionada
al buen funcionamiento de los medios tecnolégicos. En el caso de que por algin motivo
los medios tecnoldgicos no permitan el teletrabajo y dicha situacion no pueda ser
solucionada el mismo dia, la persona interesada debera reincorporarse a su centro de
trabajo al dia siguiente, reanudando el ejercicio de la modalidad de teletrabajo cuando
se haya resuelto el problema técnico.

4.-En coherencia con lo establecido en el apartado 5, Requisitos de las personas
solicitantes, subapartado 1, 52 de este Plan, para participar en el Plan de teletrabajo de
la AVI es requisito imprescindible disponer de conexion a internet. El efectivo
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cumplimiento de este requisito se comprobara en el seguimiento del teletrabajo, y su
incumplimiento podra determinar la exclusién del Plan.

La Agencia pondrd a disposicion de las personas teletrabajadoras los siguientes medios:

a) Un ordenador portatil corporativo de la AVI, dotado de las medidas de seguridad y
con las aplicaciones necesarias instaladas. No se podran utilizar ordenadores
domeésticos.

Siempre que sea posible, por teletrabajar en periodos o dias distintos, se ha de procurar
gue cada ordenador portatil sea compartido por dos personas. La gestion de estas
comparticiones se realizara por parte de los servicios implicados apoyados por la
Secretaria General de la AVI.

b) Certificado digital de empleado publico.

¢) Una conexion segura de Red privada Virtual (VPN).

d) Aplicacion Rainbow para hacer uso de la telefonia fija desde los dispositivos méviles (portatil y
teléfono).

e) Auriculares con micréfono, monitor, ratén, teclado y alfombrilla.

14.- Salud y Seguridad

La AVI es responsable de la proteccion de la salud y de la seguridad profesionales de las
personas teletrabajadoras.

La evaluacién de los riesgos laborales en el puesto de teletrabajo se efectuara de
conformidad con la normativa de prevencidn de riesgos laborales teniendo en cuenta el
debido respeto al derecho a la intimidad y a la privacidad del domicilio.

En el apartado 5.1. 42 de este Plan se considera que disponer de un lugar de teletrabajo
que cumpla con la normativa vigente en materia de seguridad y salud, es requisito
necesario para que esa persona pueda solicitar la prestacién del servicio en la modalidad
de teletrabajo.

Si la entidad encargada del Servicio de Prevencion autorizada por la AVI o el Servicio de
Prevencion de riesgos laborales de la Generalitat, considera que hay que hacer una visita
de inspeccion al lugar donde se teletrabaja y el participante otorga su autorizacion, esta
visita se llevara a cabo. En el caso de que el participante no otorgue su autorizacion,
quedara sin efecto su participacién en el plan, por no resultar posible la acreditacion del
cumplimiento del requisito 5, 1, 42 del Plan de teletrabajo de la AVI.

A estos efectos se adjunta como Anexo Ill, documento de autoevaluacidon denominado
“Cuestionario de Autoevaluacidn para el desarrollo del Teletrabajo en la AVI. Prevencion
de riesgos laborales”, cuya cumplimentacion serd necesaria junto con la solicitud.

La recopilacion de informaciéon que se lleva a cabo con este cuestionario debe ir
acompafiada de una formacién especifica al personal sobre los riesgos y las medidas
preventivas aplicables a este tipo de puestos.
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15.-Organizacion del trabajo

En el marco de la legislaciéon y de los convenios colectivos aplicables, la persona
teletrabajadora gestionara la organizacion de su tiempo de trabajo en el marco de los
horarios de trabajo establecidos de conexidn obligatoria y/o flexible y siempre bajo el
cumplimiento de los descansos marcados por la ley.

En concreto, se ha de respetar el tiempo de permanencia o conexién obligatoria fijado a
todos los efectos entre las 09:00 y las 14:00 horas, de lunes a viernes.

La carga de trabajo y los criterios de resultados de la persona teletrabajadora son
equivalentes a los de las personas trabajadoras de forma presencial en los locales de la
Agencia.

La AVI se asegurara que se toman medidas para prevenir el aislamiento de la persona
teletrabajadora en relacién con las otras personas trabajadoras, tales como darle
ocasion de reencontrarse regularmente con sus compafieros/as y tener acceso a las
informaciones de la AVI.

16.- Formacion

El teletrabajo no podra menguar el acceso a la formacion y a las oportunidades de
desarrollo profesional respecto de las personas trabajadoras que trabajan de forma
presencial en la AVI.

Las personas teletrabajadoras deben recibir una formacién adecuada para utilizar el
equipo técnico a su disposicion y sobre las caracteristicas de esta forma de organizacién
del trabajo (marco normativo, seguridad informdtica, seguridad y salud en el trabajo,
proteccidn de datos y el sistema de evaluacion del trabajo que se va a aplicar).

La no realizacion del curso conllevarad la exclusién del Plan de teletrabajo para el cual se
haya solicitado acceso.

17.- Finalizacidn de la prestacion de servicios en la modalidad de teletrabajo

La autorizacion de prestacion del servicio en la modalidad de teletrabajo, podra quedar
sin efecto por las siguientes causas:

1.- Por transcurso del tiempo de duracién del Plan de teletrabajo y de sus prdrrogas.

2.- Por renuncia del personal participante. La renuncia debera comunicarse a la
Secretaria General de la AVI con 15 dias de antelacion a la fecha de finalizacion deseada.

3.- Por necesidades del servicio debidamente acreditadas y justificadas, que deberan
comunicarse, salvo fuerza mayor, con 15 dias de antelacién.

4.- Por incumplimiento acreditado de los objetivos o de los deberes y obligaciones

Pagina 12 de 27



i GENERALITAT 1018

VALEMCIANA | ey

E ?ﬂ" actwcwwsrosis. Plan de teletrabajo del personal laboral de la Agencia Valenciana
5

O LA IRMOWACID .,
de Innovacion

&

establecidos.

5.- Por variacion de las circunstancias alegadas por la persona en su solicitud de
participacién en el plan.

6.- Por mutuo acuerdo entre la persona teletrabajadoray la AVI.

7.- Por alteracion del equipo informatico facilitado, en su caso, ya sea modificando la
configuracion, instalando en él aplicaciones o alterando los elementos periféricos sin
autorizacion de la AVI.

8.- Por el uso del equipo informatico facilitado, en su caso, en tareas ajenas al trabajo.

9.- Por inobservancia de las normas y recomendaciones en materia de seguridad
informatica y de proteccién de datos de caracter personal.

El procedimiento serd contradictorio y en él se garantizara la audiencia a la persona
interesada. Sera resuelto por la Secretaria General de la AVI.

No se requerird el procedimiento contradictorio en el caso de renuncia del personal
participante o mutuo acuerdo entre la persona teletrabajadora y la Administracién. En
ambos supuestos se debera documentar por escrito tanto la renuncia como el mutuo
acuerdo, que seran dirigidos a la Secretaria General de la AVI, quien dictard una
resolucién declarativa en tal sentido.

18.- Modificacion de la autorizacion o suspension temporal

1.- Por circunstancias sobrevenidas que afecten a la persona teletrabajadora o cuando
necesidades del servicio debidamente motivadas lo justifiquen, se podra modificar la
autorizacion para prestar el servicio en la modalidad de teletrabajo, mediante:

a) La redistribucion de la jornada de trabajo semanal entre la modalidad
presencial y de teletrabajo.

b) La reduccion del nimero de dias semanales de teletrabajo.
c) La suspensidon temporal de la prestacion a distancia.

2.-La modificacién de las condiciones o la suspensién temporal se llevaran a cabo
mediante procedimiento contradictorio y en él se garantizarda la audiencia a la persona
interesada. Serd resuelto por la Secretaria General de la AVI, a solicitud de la persona
interesada o de oficio.

3.-Entre otras posibles causas, se considera como una necesidad del servicio
debidamente motivada que justifica modificar la autorizacién de los dias concretos ya
concedidos para prestar el servicio en régimen de teletrabajo, el objetivo de alcanzar
una mayor homogeneidad, uniformidad vy, por tanto, igualdad entre el personal de la
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AVI en lo que se refiere a cuales son los dias de la semana en los que se ejerce el
teletrabajo, intentando lograr en la medida de lo posible que, en computos globales,
sean los mismos dias de la semana los que cada puesto tenga asignada la prestacion de
su servicio en régimen de teletrabajo.

19.- Teletrabajo en situaciones de crisis

1.-En situaciones de excepcionalidad derivadas de declaraciones oficiales de crisis
sanitarias y emergencias, se deberan adoptar las medidas oportunas para que la
prestacion de servicios mediante la modalidad de teletrabajo, permita garantizar la
seguridad y salud del personal de la AVl y la prestacion efectiva de los servicios.

2.-En estas situaciones, tendran la consideracién de puestos de trabajo susceptibles de
ser desempefiados mediante la modalidad de teletrabajo, aquellos que se determine por
el Vicepresidente Ejecutivo de la AVI, con la finalidad de asegurar la continuidad de la
actividad administrativa para la adecuada prestacion del servicio publico.

En dichas situaciones, el régimen de teletrabajo no estard sujeto a las limitaciones
previstas en los apartados 4 y 12 de este Plan.

3.-Determinada o reconocida por el Consell la situacién de crisis, el Vicepresidente
ejecutivo de la AVI, dictara resolucidn en la que constaran, entre otros, los siguientes
extremos:

a) Seacordara la modalidad de teletrabajo.

b) El periodo de duracidn, salvo que esta duracién se haya establecido por el
Consell o por el Gobierno del Estado.

c) Lasdirectrices para la organizacion del personal atendiendo a las necesidades
organizativas y de proteccidn de la salud previstos por la Generalitat o por el
Gobierno del Estado, con la finalidad de asegurar la continuidad de la
actividad administrativa para la adecuada prestacion del servicio publico.

4.-De conformidad con las directrices establecidas en la resolucion prevista en el
apartado anterior, la Secretaria General de la AVI resolverd la autorizacidn concreta de
esta modalidad de prestacién de servicios al personal que corresponda.

5.-Medios tecnolégicos: Sin perjuicio de lo establecido en el apartado 13 de este Plan,
en las situaciones de crisis definidas en los términos del apartado 3,4, la AVI determinara
los medios tecnoldgicos minimos necesarios para el desarrollo del teletrabajo.

20.- Compatibilidad

Para el reconocimiento de la compatibilidad del personal empleado publico al que se le
haya autorizado la prestacion de servicios en régimen de teletrabajo, se tendran en
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cuenta la jornada y el horario del puesto de trabajo del que es titular u ocupante y que
le corresponda desempefiar sin tener en consideracién la prestacion de servicios en
régimen de teletrabajo.

21.- Visitas

La AVI realiza funciones de caracter administrativo y de gestion y los servicios se han
prestado tradicionalmente en sus dependencias de Valencia y Alicante. Algunos puestos
de trabajo realizan visitas fuera de las respectivas dependencias, pero ello no interfiere
en la aplicacién del teletrabajo. Se podra seguir saliendo a realizar estas visitas y
desempefiiar el teletrabajo.

22.- Comunicacion a la Comision de Dialogo Social

Acorde a lo dispuesto en el apartado segundo, punto cuatro del V Acuerdo, el Plan de
teletrabajo de la AVI, negociado con los Sindicatos, una vez aprobado por el
Vicepresidente ejecutivo de la AVI, serd comunicado a la Comision de Dialogo Social en
el plazo maximo de 15 dias desde su aprobacion.
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ANEXO I.- RELACION DE PUESTOS A LOS QUE SE APLICA EL PLAN DE
TELETRABAJO DE LA AVI:

NUMERO | DENOMINACION G.PROF RT BAS R.COMP | PROV | NTZPSTO
1 AUDITOR/A INTERNO A 28 EO50 C LABORAL
2 JEFE/A SERVICIO PCT. A 28 EO50 LD LABORAL
3 JEFE/A SERVICIO CASVI. A 28 EO50 LD LABORAL
4 JEFE/AS SERVICIO PPE. A 28 EO50 LD LABORAL
5 JEFE/A SERVICIO PEI. A 28 EO50 LD LABORAL
6 JEFE/A SERVICIO ISPCPI A 28 EO50 LD LABORAL
7 JEFE/A UNIDAD INFORM. A 26 E049 C LABORAL
8 TECNICO ESP. INFORM. A 24 EO46 C LABORAL
9 JEFE/A PRENSA Y COMUN. | A 26 EO49 C LABORAL
10 JEFE/A UNIDAD IEAEFP. A 26 E049 C LABORAL
11 JEFE/A UNIDAD IEATD. A 26 EO49 C LABORAL
12 JEFE/A UNIDAD IETSDIE A 26 EO49 C LABORAL
13 JEFE/A UNIDAD IETS A 26 EO49 C LABORAL
14 JEFE/A UNIDAD IETCVA A 26 EO49 C LABORAL
15 JEFE/A UNIDAD INNOVAC. | A 26 E049 C LABORAL
16 TECNICO/A ESP. INNOVAC | A 24 EO46 C LABORAL
17 TECNICO/A ESP. INNOVAC | A 24 E046 C LABORAL
18 TECNICO/A ESP. INNOVAC | A 24 EO46 C LABORAL
19 SECRETARIO/A DIRECC. C 18 E026 C LABORAL
20 SECRETARIO/A DIRECC. C 18 E026 C LABORAL
21 SECRETARIO/A DIRECC. C 18 E026 C LABORAL

Pagina 16 de 27



?? GEMERALITAT | TOTS - i i i
% VALEMCIANA | Al ?ﬂ" ACEMCIAWALENC RS Plan de teletrabajo del personal laboral de la AgenslaIVaIencui\rja
' e Innovacion

o

ANEXO I1.- SOLICITUD DE PARTICIPACION EN EL PLAN DE TELETRABAJO DE LA
AVi

1.- Datos personales:

Nombre y apellidos:

Direccién: (Aportar certificado de empadronamiento)
Poblacién:

2.- Datos del puesto de trabajo:

Denominacion:

Clasificacién:

Direccién:

3..- Superior jerarquico
Nombre y apellidos jefe/a de servicio, Subdirector/a o Secretario/a General:

Denominacion del puesto del superior jerarquico:

4.- Observaciones:

Firma del solicitante:

A LA SECRETARIA GENERAL DE LA AVI
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ANEXO IlI.- CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACION PARA EL DESARROLLO DEL
TELETRABAJO EN LA AVI.

Prevencidn de riesgos laborales en el puesto de trabajo.

Nombre y
Apellidos

N2 puesto trabajo

Direccion

Localidad

El cuestionario expuesto tiene un cardcter no exhaustivo y debe entenderse como una
identificacién de las condiciones de trabajo que como minimo, deberia tener el puesto
de trabajo para esta modalidad de trabajo no presencial.

Instrucciones del uso del cuestionario:

1. El cuestionario es cumplimentado por la persona teletrabajadora recabando la
informacidén de las condiciones particulares presentes en su lugar de trabajo.

2. Las preguntas del cuestionario estan referidas a las condiciones especificas del
lugar en el que la persona trabajadora desempeiie el trabajo con la ayuda del
ordenador y elementos auxiliares. Por lo tanto, no se refiere a las condiciones
generales del domicilio sino Unicamente a las referidas al lugar fisico en el que se
realiza la tarea.

3. Modo de proceder segun la respuesta de cada item:

a. Respuesta afirmativa(Sl): la condicidon de trabajo es adecuada. No es
necesario tomar ninguna medida.

b. Respuesta negativa (NO): se recomienda que el personal de teletrabajo
tome medidas para su adecuacién. Sin no es posible, se pondra en
conocimiento de la persona responsable en materia de prevencién de
riesgos y del Servicio de Prevenciéon para su analisis y, en su caso,
adopcién de medidas.

c. No procede (N.P.)

4. Unavez cumplimentada toda la lista, se debe firmar vy, la persona responsable de
la AVI en materia de Prevencién lo enviara al Servicio de Prevencion Ajeno
contratado por la Agencia.
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EQUIPO

Trabajo con pantallas de visualizacion de datos. SI NO | N.P.

1 Los caracteres de la pantalla estan bien definidos y configurados de
forma clara, y tienen una dimensidn suficiente

2 La pantalla permite ajustar la luminosidad y el contraste entre los
caracteres y el fondo de pantalla.

3 Laimagen es estable (sin parpadeos, movimientos o vibraciones).

4 Se puede regular la inclinacién de la pantalla.

5 La disposicion del puesto permite adecuar la distancia de lectura de
la pantalla con respecto a los ojos del trabajador. La distancia entre
los ojos y la pantalla debe estar entre 40 y 70 cm.

6 La altura de la pantalla es adecuada. Como norma general, los
brazos, mufiecas y manos deben estar en posicién horizontal y la
altura de los ojos debe ser aproximadamente igual a la parte
superior de la pantalla.

7 La pantalla no deberd tener reflejos ni reverberaciones que puedan
molestar al usuario.

Teclado S| NO | N.P.

8 Se dispone de espacio suficiente adelante del teclado para que se
pueda apoyar los brazos y las manos.

9 La disposicion del teclado favorece, en lo posible, la alineacién entre
el antebrazo-mufieca-mano.

10 | Los simbolos son facilmente legibles y su superficie es mate para
evitar reflejos.

Observaciones:
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Mesa o superficie de trabajo Sl NG | N.P.
11 | Es poco reflectante, con dimensiones suficientes para permitir una
colocacidn flexible de la pantalla, del teclado, de los documentos y
del material accesorio.
12 | El sistema mesa-silla permite un espacio suficiente para alojar las
piernas con comodidad y para permitir el cambio de postura.
13 | La superficie de la mesa es de acabado mate para evitar reflejos
Silla de trabajo SE|NO | N.P.
14 | Laalturade lasilla es regulable, el respaldo es reclinable y su altura
ajustable.
15 | El disefio de la silla facilita la libertad de movimientos.
16 | Lasilla dispone de cinco puntos de apoyo en el suelo que le permita
una base de apoyo estable.
17 | Se puede regular la altura de la silla de forma que los codos queden
al nivel de la mesa de trabajo y pueda apoyar los pies en el suelo o
en un reposapiés
18 | Funcionan correctamente los dispositivos de regulacion
19 | Permite lasilla una posicidon adecuada (sentados/as con la espalda
apoyada en la zona lumbar.
Reposapiés Sl | NO | N.P.
20 | Se puede apoyar facilmente los pies en el suelo (en caso necesario
se puede utilizar un reposapiés o sistema similar).
Observaciones:
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una sobrecarga de los enchufes

21 | Se dispone de un espacio para el teletrabajo que permite la
concentracion adecuada a la tarea a realizar
22 | Elespacio es suficiente para acceder a su puesto de trabajo, asi como
para levantarse y sentarse sin dificultad.
lluminacidn SI | NO| N.P.
23 | En general, se dispone de iluminacién natural que puede
complementarse con una iluminacién artificial cuando la primera no
garantiza las condiciones de visibilidad adecuadas. En cualquier caso,
el puesto tiene una iluminaciéon que permite realizar la tarea con
comodidad.
24 | La ubicacion del puesto de trabajo en el domicilio evita los
deslumbramientos y los reflejos molestos tanto en la pantalla del
ordenador como directamente en los ojos. Ademas de la ubicacién del
puesto se hace uso de otros elementos (cortinas, persianas u otros)
para evitar dichos deslumbramientos y reflejos.
Temperatura / humedad del aire. SI| NO | N.P.
25 | Se mantiene un nivel adecuado de temperatura y humedad en
cualquier época del ano.
26 | Se puede realizar una ventilacién periddica.
Ruido SI | NO | N.P.
27 | Elruido ambiental permite desarrollar el trabajo sin interferencia,
Riesgo eléctrico. SI | NO| N.P.
28 | El sistema eléctrico se encuentra en buenas condiciones (cables,
enchufes y conexiones eléctricas)
29 | Se dispone de suficientes enchufes evitando un uso excesivo de
regletas o dispositivos similares.
30 | Desconectar los aparatos eléctricos cuando no tiene que usarlos.
31 | Las conexiones del ordenador vy la pantalla a la red eléctrica suponen

Pagina 21 de 27



fil GEMERALITAT | TOTS

%

VALENCIANA | e

= "Q‘“’ ACENCIA ALENCIAN Plan de teletrabajo del personal laboral de la Agencia Valenciana

de Innovacion

32 | El cableado eléctrico y/o la instalacidn telefénica estan fuera de las
vias de paso o drea de trabajo para evitar posible tropiezos.
Orden y limpieza Sl NO | N.P.
33 | Se mantiene el ordeny la limpieza en el lugar de trabajo
Actuaciones en caso de incendio o emergencia. SI'| NO | N.P.
34 | Conoce como actuar en caso de incendio u otra situacién de
emergencia.
Gestion del tiempo SI'| NO | N.P.
35 | Se planifica el tiempo de trabajo para no superar la jornada diaria.
36 | Puede seguir su propio ritmo de trabajo y hacer pequeiias pausas
voluntarias para prevenir la fatiga.
37 | Puede realizar el trabajo con la concentracidon adecuada sin
distracciones.
Apoyo SI | NO | N.P.
38 | Dispone de medios de informacion y comunicacién con el personal de
la AVI.
Adaptacion SI'| NO | N.P.
39 | En el caso de que su puesto de trabajo presencial cuente con alguna
medida de adaptacion establecida por el Servicio de Prevencién de
riesgos laborales o por la empresa ASPY, la puede implementar en su
puesto de trabajo no presencial.
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ANEXO IV.- TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Clausula deber de informar

La participacion en el Plan de teletrabajo de la AVI, asi como la cumplimentacién del
“Cuestionario de autoevaluacion para el desarrollo del teletrabajo en la AVI. Prevencion
de riesgos laborales en el puesto de trabajo”, requiere del tratamiento de datos
personales, por lo que de acuerdo con lo establecido en el articulo 13 del Reglamento
(UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a
la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de los datos
personales y a la libre circulacion de estos datos y por el articulo 11 de la Ley Organica
3/2018, de 5 de diciembre de Proteccion de datos Personales y garantia de los derechos
digitales, se informa a la persona interesada de los siguientes extremos:

a) LaAgenciaValenciana de Innovacion, con sede en Alicante, C/ Rambla de Méndez
Nufiez, 41, piso 13, 03002, es la responsable del tratamiento de los datos del
personal participante en el Plan de teletrabajo.

b) Puede contactar con la Agencia Valenciana de Innovacion dirigiendo escrito a la
direccion indicada en el apartado a), o a través de la cuenta de correo:
info.avi@gva.es

c) Con base juridica en el cumplimiento de una mision realizada en interés publico
y en el ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable del tratamiento,
la Ley 4/2021, de 16 de abril, de la Generalitat, de la Funcién Publica Valenciana,
y en su defecto lo establecido en el Convenio Colectivo de aplicacién, asi como la
Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevencion de riesgos laborales, legitiman
este tratamiento de datos con la finalidad de comprobar que las condiciones en
gue se desempeiien las funciones del puesto de trabajo mediante teletrabajo no
suponen un riesgo para la salud de la persona teletrabajadora.

d) El destinatario al que se remitiran los datos sera la Secretaria General de la AVI,
gue es el érgano competente en materia de prevencion de riesgos laborales.

e) No estd previsto realizar transferencias internacionales de datos.

f) Los datos personales se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir
con la finalidad para la que se recaban y por los plazos establecidos en las normas
vigentes para cumplir obligaciones y responsabilidades legales, siendo
suprimidos de acuerdo con lo establecido en la normativa de archivos vy
documentacion.

g) Las personas interesadas podran ejercitar el derecho de acceso a sus datos
personales, la rectificacidon o supresion de éstos, la limitacién u oposicion a su

Pagina 23 de 27



fil GEMERALITAT | TOTS

UMA

VALEMCIANA | A2 : .3‘“" actwcwwsrosis. Plan de teletrabajo del personal laboral de la Agencia Valenciana

O LA IRMOWACID .,
de Innovacion

%

tratamiento, bien mediante un escrito, previa identificacion, dirigido al drgano
responsable del tratamiento por correo postal o presentandolo ante un registro
de entrada presencial, o bien a través del tramite telematico publicado en la sede
electrénica de la Generalitat:
https://www.gva.es/es/inicio/procedimientos?id_proc=19970&version=amp

h) Si las personas interesadas entienden que se han visto perjudicadas por el
tratamiento de sus datos o en el ejercicio de sus derechos, pueden presentar una
reclamacion ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos a través de la sede
electrénica accesible en la pagina web: https://www.aepd.es/.
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